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Administrare pachet
Package management

1. Pachete de produse și servicii de cont curent
   Current account product and services packages

25 lei/ lună
25 lei/ month

75 lei/ lună
75 lei/ month

200 lei/ lună
200 lei/ month

Produse și servicii incluse în pachet: / Products and services included in the package

Cont curent (deschidere și administrare)
Current account (opening and administration)

1 cont în lei și,
opțional,

maximum un
cont în euro

1 account in lei and,
optional, maximum
one account in euro

1 cont în lei și,
opțional,

maximum 2 conturi,
în lei și/sau euro,
conform opțiunii

clientului
1 account in lei and,
optional, maximum

2 accounts in lei
and/or euro, according

to the client’s
preference

1 cont în lei și,
opțional, maximum
9 conturi în orice

valută disponibilă,
conform opțiunii

clientului
1 account in lei and,
optional, maximum
9 accounts in any

currency available,
according to the

clients' preference

STARTUP BUSINESS UNLIMITED 

Card de debit de tip Mastercard Business,
atașat unuia dintre conturile curente
incluse în pachet
(emitere, reînnoire card la expirare,
administrare, livrare card emis/ reînnoit la
expirare prin curier în România) – opțional
Mastercard Business debit card,
attached to one of the current accounts included
in the package (card issuance, renewal upon
expiration, administration, delivery of card
issued/renewed upon expiration by courier in
Romania) - optional

maximum
1 card în lei
maximum

1 card in lei

maximum
1 card în lei
maximum

1 card in lei

maximum
2 carduri în lei

și/ sau euro
maximum 2 cards in

lei and/or eur
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Internet și/  Mobile Banking (administrare/and
) - opțional/administration optional



STARTUP BUSINESS UNLIMITED 

Operațiuni prin conturile curente incluse în pachet: / Current account operations included in the package:

Încasări intra și interbancare
Intra and interbank incoming payments

în lei
in lei

în lei și euro
in lei and euro

în orice valută
disponibilă

in any currency
available

în lei
in lei

în lei și euro
in lei and euro

în orice valută
disponibilă

in any currency
available

Plăți interbancare prin Internet și Mobile Banking,
de mică sau mare valoare, inclusiv în regim
de urgență, în lei sau euro în zona SEE
cu decontare prin SEPA*
Interbank payments via Internet and Mobile Banking,
of small or large value, including emergency
regime, in lei or eur in the EEA area with
settlement through SEPA* 

* se adaugă comisioanele de procesare percepute de BNR, respectiv TransFond.
*the processing fees charged by the NBR and TransFond will be added.
Pentru produsele, serviciile și operațiunile care nu sunt incluse în pachetele de produse și servicii de cont curent 
se percep comisioanele standard.
Standard fees are charged for products, services and operations not included in current account products and
services packages.

primele 5
plăți în lei

first 5 payments
in lei

primele 10 plăți
în lei sau euro

first 10 payments
in lei or euro

primele 100 plăți
în lei sau euro

first 100 payments
in lei or euro

Deschidere cont curent/ cont curent de economii
Opening current account/current savings account

0

Închidere cont curent/ cont curent de economii
Closing current account/current savings account

0

Administrare cont curent/ cont curent de economii
Current account/ current savings account management

35 lei/ lună/ client
35 lei/ month/ client

Eliberare extras de cont curent lunar (1/lună)
Issuance of monthly current account statement (1/month)

0

Eliberare extras de cont curent suplimentar
Issuance of additional current account statement

Deschidere cont de depozit Escrow
Escrow deposit account opening

10 lei

200 lei

Administrare cont de depozit Escrow
Escrow deposit account management

1,00%, minimum 1.500 lei

2. Deschiderea și administrarea conturilor curente
     Opening and administration of current accounts

Consultare Registrul Comerțului
Trade Register consulting

35 lei + TVA/ VAT
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Plăți intrabancare prin Internet și Mobile Banking
Intrabank payments through Internet and Mobile
Banking

Încasări intrabancare prin cecuri și bilete la ordin
Intrabank incoming payments through cheques and
promissory notes

Plăți interbancare prin cecuri și bilete la ordin
Intrabank payments through cheques and
promissory notes



Administrare aplicații Internet și Mobile Banking
Management of Internet and Mobile Banking applications

20 lei/ lună/ month

3

Înregistrare utilizator suplimentar
Additional user registration

10 lei

Depunere de numerar la ghișeu:/ Cash deposit at the counter:

- în bancnote/ in banknotes 5 lei

- în monedă metalică/ in metal coin 2,50%

Depunere de numerar în lei la ATM 24/7  / Cash deposit in lei at ATMs 24/7 0

Retragere de numerar la ghișeu pentru sume < 10.000 lei sau
echivalent valută sau retragere de numerar programată
pentru sume ≥ 10.000 lei sau echivalent valută
Cash withdrawal at the counter for amounts < 10,000 lei or currency
equivalent or scheduled cash withdrawal for amounts ≥ 10,000 lei
or currency equivalent

1,25%, minimum  15 lei

Retragere de numerar la ghișeu în cupiuri preferențiale
Cash withdrawal at the counter in preferential denominations

2,50%, minimum  50 lei

4. Operațiuni cu numerar în lei și valută
Cash operations in lei and foreign currency

Retragere de numerar neprogramată pentru sume
≥ 10.000 lei sau echivalent valută
Unscheduled cash withdrawal for amounts
≥ 10,000 lei or currency equivalent 

2,50%, minimum  50 lei

Retragere de numerar - sumă programată și neonorată de către client
Cash withdrawal – amount scheduled and not honored by the client 1,00%, minimum  50 lei

Programarea ridicărilor de numerar se face în scris la unitatea teritorială de la care se va efectua operațiunea, 
până la ora 14:00 în ziua lucrătoare anterioară ridicării numerarului. Comisionul se aplică la total sumă retrasă. 
Pragul de 10.000 lei sau echivalent valută se calculează pentru total sume retrase pe parcursul unei zile lucrătoare.

The scheduling of cash pick-ups shall be made in writing at the territorial unit from which the operation will be 
carried out, until 14:00 on the working day prior to cash pick-up. The comission is applied to the total amount 
withdrawn. The threshold of 10,000 lei or currency equivalent is calculated for total amounts withdrawn during a 
working day.

3. Internet și/and Mobile Banking

Înregistrare utilizator (primii 3 utilizatori)
User registration (first 3 users)

0 lei

Depunere de numerar la terminale de tip CASH BOX
Depositing cash at CASH BOX-type terminals 0,15%, minimum  15 lei



5. Operațiuni fără numerar în lei și valută
     Cashless operations in lei and foreign currency 

Încasări în sistem intrabancar/ Intrabank incoming payments 0

Încasări în sistem interbancar/ Interbank incoming payments

La ghișeu:/ At the counter:

Plăți în sistem intrabancar între conturile aceluiași client
Intrabank payments between accounts of the same customer

0

Plăți în sistem intrabancar către conturile altor clienți
Intrabank payments to other customers' accounts 10 lei

Plăți în sistem interbancar*:/ Interbank payments:

- sume <50.000 lei, inclusiv plăți instant
- amounts <50,000 lei, including instant payments 12 lei

- sume ≥ 50.000 lei sau în regim de urgență
- amounts ≥ 50,000 lei or emergency payments

22 lei

Prin Internet și Mobile Banking (reducere 50% față de operațiunile la ghișeu):
Through Internet and Mobile Banking (50% discount compared to counter operations):

Plăți în sistem intrabancar între conturile aceluiași client
Intrabank payments between accounts of the same customer

0

Plăți în sistem intrabancar către conturile altor clienți
Intrabank payments to other customers' accounts

5 lei

Plăți în sistem interbancar*:/ Interbank payments*:

- sume <50.000 lei, inclusiv plăți instant
- ammounts < 50,000 lei, including instant payments

6 lei

- sume ≥ 50.000 lei sau în regim de urgență
- amounts ≥ 50,000 lei or emergency payments

11 lei
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- sume < 50.000 lei sau echivalent valută
- ammounts <50,000 lei or currency equivalent 0,51 lei

- sume ≥ 50.000 lei sau echivalent valută
- ammounts ≥ 50,000 lei or currency equivalent 6 lei

Diverse:/ Miscellaneous:

Anularea ordinului de plată înaintea executării, la cererea ordonatorului
Cancellation of the payment order before execution at orderer’s request 20 lei

Modificarea ordinului de plată după executare, la cererea ordonatorului
Amendament of the payment order after execution at orderer’s request 20 lei

* se adaugă comisioanele de procesare percepute de BNR, respectiv TransFond.
* the processing fees charged by the NBR and TransFond will be added. 

5.2. Plăți în lei prin ordine de plată simple
      Payments in lei by simple payment orders

5.1. Încasări în lei și valută prin ordine de plată simple
Incoming payments in lei and foreign currency by simple payment orders



La ghișeu:/ At the counter:

Plăți în sistem intrabancar între conturile aceluiași client
Intrabank payments between accounts of the same customer

0

Plăți în sistem intrabancar către conturile altor clienți
Intrabank payments to other customers' accounts

10 lei

Plăți în euro către țări din Spațiul Economic European (SEE)/SEPA:
Payments in euro to countries in the European Economic Area (EEA)/ SEPA:

- sume <50.000 lei în echivalent euro
- amounts < 50,000 lei in euro equivalent

12 lei

- sume ≥ 50.000 lei în echivalent euro sau în regim de urgență
- amounts ≥ 50,000 lei in euro equivalent or emergency payments

22 lei

Prin Internet și Mobile Banking (reducere 50% față de operațiunile la ghișeu):
Through Internet and Mobile Banking (50% discount compared to counter operations):

0

5 lei

6 lei

11 lei

0,30%, minimum 20 euro,
maximum 1.000 euro

0,15%, minimum 10 euro,
maximum 500 euro

5.3. Plăți în valută prin ordine de plată simple
      Payments in foreign currency by simple payment orders 

Plăți în euro către țări din afara Spațiului Economic European (NON-SEE)
sau în altă valută, indiferent de țară*
Payments in euro to countries outside the European Economic Area
(NON-EEA) or in another currency, regardless of country*

Plăți în sistem intrabancar între conturile aceluiași client
Intrabank payments between accounts of the same customer

Plăți în sistem intrabancar către conturile altor clienți
Intrabank payments to other customers' accounts

Plăți în euro către țări din Spațiul Economic European (SEE)/SEPA:
Payments in euro to countries in the European Economic Area (EEA)/ SEPA:

- sume <50.000 lei în echivalent euro
- amounts < 50,000 lei in euro equivalent

- sume ≥ 50.000 lei în echivalent euro sau în regim de urgență
- amounts ≥ 50,000 lei in euro equivalent or emergency payments

Plăți în euro către țări din afara Spațiului Economic European (NON-SEE)
sau în altă valută, indiferent de țară*
Payments in euro to countries outside the European Economic Area
(NON-EEA) or in another currency, regardless of country*
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* se adaugă comisioanele de procesare percepute de TransFond.
* the processing fees charged by TransFond will be added. 
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Cumpărare instrumente de debit (buc.)
Aquiring of debit instruments (pcs.)

conform cost perceput de terți
according to cost

charged by third parties

Încasare instrumente de debit intrabancare
Collection of intrabank debit instruments

0

Încasare instrumente de debit interbancare*
Collection of interbank debit instruments*

10 lei

Plăți intrabancare/ Intrabank payments 10 lei

Plăți interbancare*/ Interbank payments:

- sume <50.000 lei/ amounts < 50,000 lei 12 lei

- sume ≥50.000 lei/ amounts ≥ 50,000 lei 22 lei

Interogare baza de date CIP (la cerere)/ CIP database query (on request) 20 lei + TVA/ VAT

Instrumente de debit refuzate la plată*
Debit instruments refused for payment*

30 lei

Retragere instrument de debit (la cerere)/ Withdrawal of debit instrument 100 lei

5.4. Operațiuni cu instrumente de debit în lei (cecuri și bilete la ordin)
      Operations with debit instruments in lei (cheques and promissory notes) 

Diverse/ Miscellaneous:

Speze SWIFT**/ SWIFT charges** 15 euro/ mesaj/ message

Taxă suplimentară de urgență pentru plăți în euro către țări din afara
Spațiului Economic European (NON-SEE) sau în altă valută,
indiferent de țară
Emergency surcharge for payments in euro to countries outside the
European Economic Area (NON-EEA) or in another currency,
regardless of country 

50 euro

Anularea ordinului de plată înaintea executării, la cererea ordonatorului*
Cancellation of the payment order before execution at orderer’s request* 30 euro

Modificarea ordinului de plată după executare, la cererea ordonatorului*
Amendment of the payment order after execution, at orderer’s request* 30 euro

Restituirea sumei decontate către beneficiar la cererea ordonatorului*
Reimbursement of the amount settled to the beneficiary at orderer’s request*

0,15%,
minimum  20 euro 

Comision de bancă corespondentă pentru plăți cu opțiunea OUR
Correspondent bank fee for payments with OUR option

50 euro

Comision de bancă corespondentă pentru plăți cu opțiunea SHA
Correspondent bank fee for payments with SHA option

15 euro

Conform legislației în vigoare, plățile în valută în SEE, în orice monedă, trebuie să aibă opțiunea de cost SHA.
According to applicable law, payments in foreign currency in the EEA, in any currency, must have the SHA cost 
option. 
* se adaugă comisionul de bancă corespondentă / *correspondent bank fee is will be added
** se aplică plăților în euro către țări NON-SEE sau în altă valută, indiferent de țară
**applies to payments in euro to non-EEA countries or in another currency, regardless of country  
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6. Carduri Mastercard Business (lei/ euro)
     Mastercard Business cards (lei/euro) 

Emitere card fizic/ Issuance of physical card 25 lei

Livrare card fizic în România/ Physical card delivery in Romania 20 lei + TVA/ VAT

Administrare card fizic emis/ Physical card management 5 lei/ lună/ month

Reînnoire/ înlocuire card fizic (declarat pierdut/ furat/ demagnetizat/
deteriorat/ schimbare nume)
Renewal/ reissuing of physical card (lost/ stolen/ demagnetized/ damaged/ changed
name)

25 lei

Înlocuire card fizic/ PIN în regim de urgență (România)
Emergency physical card/ PIN renewal (Romania) 50 lei

Regenerare cod PIN emis/ Reissuing PIN code 10 lei

Schimbare PIN la ATM-urile proprii/ PIN change at Bank ATMs 5 lei

Plăți la comercianți (în țară și străinătate)/ Merchant payments (at home and abroad) 0

Retragere numerar de la ATM-urile Băncii/ Cash withdrawal from Bank ATMs 0,50%

Retragere numerar (lei/alte valute) de la bancomatele altor bănci din România/străinătate
Cash withdrawal (lei/other currencies) from ATMs of other banks in Romania/abroad

1,00%,
minimum 10 lei

Interogare sold la ATM/ ATM balance inquiry  5 lei

Eliberare miniextras la ATM-urile proprii (ultimele 10 tranzacții efectuate)
Mini-statement at Bank ATMs (last 10 transaction performed) 

5 lei

Refuz la plată nejustificat/ Unjustified refusal to pay 200 lei

Dobândă pentru descoperit de cont neautorizat:/ Interest on unauthorized overdraft:

- card în lei/ in lei 30,00%

- card în euro/ in euro 20,00%

Aceste comisioane sunt stabilite în mod unilateral de către BNR/ TransFond și pot  fi modificate oricând. În 
prezent, valoarea acestora este:
These fees are unilaterally set by the NBR / TransFond and can be modified anytime. Currently, their value is:

Plăți de mică valoare (<50.000 lei) în regim normal
Small value payments ( < 50,000 lei) under normal regime

Tip operațiune
Operation Type

Instituția
Institution

Canal decontare
Settlement channel

Valoare (lei)
Value (lei)

TransFond SENT 0,51 lei

Plăți în regim instant (<50.000 lei)
Instant payments (< 50,000 lei)

TransFond SENT 0,45 lei

Plăți de mare valoare (≥50.000 lei)
High-value payments ( ≥ 50,000 lei) 

BNR ReGIS 6 lei

Plăți în regim de urgență, indiferent de sumă
Emergency payments, regardless of the amount

BNR ReGIS 6 lei

Încasări efectuate în baza instrumentelor de debit
Collections from debit instruments

TransFond SENT 0,88 lei

Refuz plăți efectuate în baza instrumentelor de debit
Refusal of payments made through debit instruments

TransFond SENT 0,55 lei

5.5. Comisioane de procesare percepute de BNR, respectiv TransFond
      Processing fees charged by NBR and TransFond
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7. Alte servicii
    Other services

Info SMS 10 lei/ lună/ month

Gestiune popriri:/ Garnishment management:

Înființare/ suspendare/ sistare poprire
Establishment/ suspension/ termination of garnishment

50 lei

Plată poprire*/ Garnishment payment*:

30 lei

Eliberare scrisoare de recomandare/ bonitate/ intenție/ confort (fără date financiare)
Issuance of letter of recommendation/ creditworthiness/ intention/ comfort
(without financial data) 

300 lei + TVA/ VAT

Eliberare scrisoare de recomandare/ bonitate/ intenție/ confort (cu date financiare)
Issuance of letter of recommendation/ creditworthiness/ intention/ comfort
(with financial data)

0,10%, minimum
500 lei + TVA/ VAT

Eliberare scrisoare de confirmare sold/ Issuance of balance confirmation letter 150 lei + TVA/ VAT

Eliberare alte adrese/adeverințe/ Issuance of other addresses/ certificates 100 lei + TVA/ VAT

Eliberare extras alte conturi, cu excepția conturilor curente (la cerere)
Issuance of other accounts statement, except current accounts (on request) 50 lei

* se adaugă comisioanele de procesare percepute de BNR, respectiv TransFond.
* the processing fees charged by the NBR and TransFond will be added. 

- sume <500 lei/ amounts < 500 lei

- sume ≥500 lei/ amounts ≥ 500 lei 50 lei

Confirmare semnături autorizate la cerere
Confirmation of authorized signatures on request

300 lei + TVA/ VAT

Adăugare împuternicit/reprezentant legal/ Addition of attorney-in-fact/ legal
0

Adăugare delegat/ Addition of delegate 5 lei

Transmitere corespondență/ documentație/ adrese prin poștă/ curier
Transmission of correspondence/ documentation/ addresses by mail/ courier
according to the cost charged by third parties

conform cost
perceput de terți
according to cost

charged by third parties

8. Ordine de plată documentare/ condiționate
Documentary/ conditional payment orders

Avizare/ emitere/ plată ordin de plată documentar/ condiționat
Advising/ issuance/ payment of documentary/conditional payment order

0,15%, minimum 50 euro
 1.500 euromaximum

Modificare condiții inițiale ordin de plată documentar/ condiționat
Change of initial conditions for documentary/ conditional payment order

Modificare ordin de plată documentar/ condiționat primit
Change of documentary / conditional payment order received

25 euro

25 euro

* se adaugă spezele SWIFT și comisioanele percepute de bănci corespondente sau curieri.
* SWIFT charges and fees charged by correspondent banks or couriers will be added.

representative
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9. Acreditive
    Letters of credit

* SWIFT charges and correspondent banks or couriers fees will be added.

Acreditive de export:/ Export letters of credit:

Preavizare/ Pre-advising

Avizare/ majorare/ transfer/ Advising/ increase/ transfer 0,15%, minimum  50 euro,
maximum 1.500 euro

25 euro

* se adaugă spezele SWIFT și comisioanele percepute de bănci corespondente sau curieri.

Confirmare/ Confirmation

0,25%, minimum 50 euro pe
trimestru/fracțiune de trimestru
0,25% minimum 50 euro per

quarter/fraction of quarter

Amendamente/ Amendments 25 euro

Control/ remitere documente pentru plată/ acceptare
Control/submission of documents for payment/ acceptance

0,15%, minimum  50 euro

Control/ manipulare documente acreditive nedomiciliate la Bancă
Control/ handling of letters of credit documents not domiciled at the Bank

Neutilizare/anulare/ Non-use/ cancellation 25 euro

Înlocuire/adăugare documente remise la extern
Replacement/ adding documents remmited to external

25 euro

Notificare/avizare cesiune încasări
Notification / advising of incoming payment assignment letter

25 euro

Alte servicii/ Other services minimum  25 euro

Acreditive de import:/ Import letters of credit:

Preavizare/ Notice

Emitere/ majorare/ prelungire valabilitate
Issuance/ increase/ extension of validity

0,15%, minimum 50 euro pe
trimestru/fracțiune de trimestru
0,15% minimum 50 euro per
quarter/ fraction of quarter

25 euro

Modificare condiții, altele decât majorare și prelungire valabilitate
Change of conditions other than increase and extension of validity

25 euro

Plata la prezentarea documentelor
Payment upon presentation of documents

0,15%, minimum  50 euro

Plata la termen/ acceptare efecte de comerț
Term payment / acceptance of commercial bills

0,10%, minimum 50 euro pe
trimestru/ fracțiune de trimestru

0,10% minimum 50 euro
per quarter/ fraction of quarter

Control/ manipulare documente acreditive nedomiciliate la Bancă
Control/ handling of letters of credit not domiciled at the Bank

0,10%, minimum  50 euro

Discrepanțe/ Discrepancies 25 euro/ discrepanță/ discrepancy

Neutilizare/ anulare/ Non-use/ cancellation 25 euro

Refuz de plată/retur documente neplătite/ neacceptate
Payment refusal/ return of unpaid/ unaccepted documents

25 euro

Alte servicii/ Other services minimum  25 euro

0,15%, minimum  50 euro
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10. Incassouri simple/ documentare
Simple incasso/ documentary collection

Remitere/ avizare documente pentru încasare
Remittance/ advising of documents for collection

Modificare instrucțiuni inițiale/ Change of initial instructions

Plată documente avizate/ Payment of advised documents 0,10%,
minimum 50 euro

25 euro

* se adaugă spezele SWIFT și comisioanele percepute de bănci corespondente sau curieri.
* SWIFT charges and correspondent banks or couriers fees will be added.

Restituire documente neplătite/ neacceptate/ returnate
Refund of unpaid/ unaccepted/ returned documents 25 euro

Avizare/ remitere documente franco de plată
Advising/ remittance of free of charge payment documents

25 euro

Alte servicii/ Other services minimum 25 euro

0,15%, minimum 50 euro,
maximum 200 euro

Note:
Notes  

1.  
 
 
 
2. 
 
3. 
 

Comisioanele se percep în valuta contului, la echivalentul sumei menționate în Lista de tarife și comisioane la 
cursul BNR din data perceperii comisionului.
Commissions are charged in the currency of the account, at the equivalent of the amount mentioned in the List of 
fees and commissions at the NBR exchange rate on the date of charging the commission.
Comisioanele de administrare se percep în ultima zi lucrătoare a lunii pentru luna în curs.
Management fees are charged on the last working day of the month for the current month.

Transaction fees shall be charged at the time of the transaction.
Comisioanele pe operațiuni se percep la momentul efectuării operațiunii.
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